
 

COMUNE DI CASELLA  

PROVINCIA DI GENOVA 
 

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE  

 Numero 39 del Registro 
 

OGGETTO: Approvazione disciplinare d'uso 'Internet in Biblioteca.            
 
 

             L’anno duemilasette addi dieci del mese di luglio nella sede Comunale, convocata nei 
modi e termini di legge e con osservanza delle prescritte formalità, si è riunita la Giunta 
Comunale; 

 
                                                                          

BAFFETTI Marco Angelo       P 
LORENZI Isidoro       A 
SORDINI Mara       P 
MAZZARELLO Aldo       P 
MARTINUZZI Andrea       P 

 RICCARDI Jacopo             P 
            SCHELLINO Pasquale                       P   
 
      Totale presenti   6  
      Totale assenti    1 
 

 
La presidenza è stata assunta dal Sindaco  Dott. Marco A. BAFFETTI  
ed assiste il Segretario Dott. Carlo SELVINI. 

Il presidente stabilita la legalità dell’assemblea dichiara aperta la seduta. 
 
 
 
 
 
 

IL SEGRETARIO GENERALE 
                                                                                                f.to  Dott. Carlo Selvini 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
LA  GIUNTA  COMUNALE 

 
Dato atto che  è stato istituito  il servizio di “  internet in biblioteca “ finalizzato  ad offrirne l’accesso 
gratuitamente  ai propri utenti: 
 
Ritenuto pertanto necessario  disciplinarne l’uso; 

 
Vista la bozza di disciplinare, allegata al presente atto,  predisposta dalla responsabile del Settore 
Amministrativo e ritenuto di approvarla e farla propria a tutti gli effetti; 
 
Viste le leggi vigenti in merito; 
 
Visto lo Statuto Comunale e regolamenti attuativi; 
 
Visti i competenti pareri favorevoli espressi ai sensi della vigente normativa: 

 
Con voto unanime legalmente espresso   
 

DELIBERA 
 

Di approvare e  fare proprio a tutti gli effetti la    bozza di “disciplinare per l’uso di Internet in 
Biblioteca” , allegata al presente atto quale parte integrante e sostanziale; 
 
Di demandare al personale facente parte del Servizio Bibliotecario ogni ulteriore incombenza 
derivante dal presente provvedimento; 
 
Indi, con separata votazione ed all’unanimità dei voti, la presente viene dichiarata immediatamente 
eseguibile ai sensi della vigente normativa.    

IL SEGRETARIO GENERALE 
                                                                                                f.to  Dott. Carlo Selvini 

    
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 

COMUNE    DI    CASELLA 
Provincia di Genova 

      Via Municipio, 1 – 16015 Casella (Ge) 
     Tel. 0109687731/33 – Fax 0109670211 

biblioteca@comune.casella.ge.it 
 

 
DISCIPLINARE D’USO “INTERNET IN BIBLIOTECA” 

 
1. Obiettivi del servizio 
 
1.1 Il  Comune di Casella riconosce  l’utilità dell’informazione elettronica per il soddisfacimento 
delle esigenze informative ed educative della comunità. 
 
1.2 La Biblioteca comunale “Teofilo Ossian  De Negri”, aderente  al Sistema bibliotecario 
Provinciale, offre gratuitamente ai propri utenti l’accesso ad Internet come ulteriore strumento di 
informazione rispetto alle fonti tradizionali. 
 
1.3 Internet è una risorsa che in biblioteca deve essere utilizzata in coerenza con le funzioni e gli 
obiettivi fondamentali della stessa, così come determinati dal  presente disciplinare d’uso; “Internet 
in biblioteca” è da intendersi, dunque, prioritariamente come fonte di informazione per finalità di 
ricerca, studio e documentazione. 
 
2. Qualità dell’informazione 
2.1 La responsabilità delle informazioni presenti in Internet è propria di ogni singolo produttore: 
spetta all’utente vagliare criticamente la qualità delle informazioni reperite. 
2.2 La Biblioteca non ha il controllo delle risorse disponibili in rete, né la completa conoscenza di 
ciò che Internet può mettere in ogni momento a disposizione del pubblico: la stessa, quindi, non è 
responsabile per i contenuti offerti. 
 
3. Modalità di accesso al servizio 
3.1 L’accesso al servizio Internet è consentito esclusivamente agli utenti che risultino iscritti al 
servizio Bibliotecario,  dopo  aver compilato apposito modulo di iscrizione ed  aver preso visione 
del presente  disciplinare d’uso. 
3.2 L’uso di Internet è consentito di norma a non più di due persone contemporaneamente per 
postazione. 
3.3 Per l’uso di Internet è necessaria la prenotazione. 
3.4 Di norma, ogni utente può utilizzare Internet per non più di un’ora al giorno, per un massimo di 
2 ore a settimana. Se l’utente non si presenta entro 15 dall’inizio dell’ora prenotata, la postazione è 
da considerarsi libera. Non è previsto il recupero dell’ora non fruita. In caso di problemi tecnici che 
impediscano o limitino ‘l’uso di Internet, non è, parimenti, previsto il recupero dei tempi non fruiti. 
 
 



 
3.5 Ciascun utente di Internet è tenuto a firmare, ad ogni sessione, apposito registro della Biblioteca 
che ne documenta il giorno, l’ora e la postazione di utilizzo. 
3.6 L’accesso a Internet è gratuito. 
3.7 La Biblioteca prevede il solo pagamento di:  
fogli stampati 
supporti (magnetici/ottici) per lo scarico dei dati 
 
4. Assistenza 
4.1 Il personale della Biblioteca garantisce assistenza di base agli utenti, compatibilmente con le 
altre esigenze di servizio. 
4.2 La navigazione assistita è prevista nei giorni di apertura della biblioteca stessa, compatibilmente 
con i contingenti carichi di lavoro del personale presente in sede.  
5. Servizi disponibili al pubblico 
5.1 Sono disponibili i seguenti servizi: 
- consultazione WWW, Telnet; 
- scarico dati (download); 
- stampa; 
- posta elettronica presso fornitori di free e-mail; 
- partecipazione a mailing list e conferenze telematiche (newsgroup). 
5.2 Lo scarico dati può avvenire solo su  supporti  forniti dalla Biblioteca. Una volta usciti dalla 
Biblioteca, gli stessi non potranno più essere utilizzati sulle attrezzature della stessa. 
5.3 Il bibliotecario, per cause di servizio, può non permettere operazioni di scarico dati e di stampa 
che richiedano tempi supplementari rispetto al periodo di consultazione prenotato. 
5.4 L’uso della posta elettronica deve uniformarsi agli obiettivi di Internet in biblioteca, di cui 
all’art.1 del presente disciplinare. 
 
6. Servizi non disponibili al pubblico 
- account di posta elettronica; 
- caricamento di file in rete (upload); 
- instant messaging e chat (IRC); 
- telefonate virtuali. 
 
7. Responsabilità e obblighi per l’utente 
7.1 Internet non può essere utilizzato per scopi vietati dalla legislazione vigente. 
7.2 L’utente è direttamente responsabile, civilmente e penalmente, a norma delle vigenti leggi, per 
L’uso fatto del servizio Internet. La Biblioteca si riserva di denunciare l’utente alle autorità 
competenti per le attività illecite o illegali dallo stesso eventualmente compiute. L’utente è tenuto a 
risarcire i danni prodotti alle apparecchiature, al software o alle configurazioni. 
7.3 L’utente è responsabile in ordine alla violazione degli accessi protetti, del copyright e delle 
licenze d’uso. 
7.4 E’ vietato alterare dati immessi da altri e svolgere operazioni che influenzino o compromettano 
la regolare operatività della rete o ne restringano la fruizione e le prestazioni per gli altri utenti. 
7.5 E’ vietato alterare, rimuovere o danneggiare le configurazioni del software e dell’hardware dei 
computer della Biblioteca. L’installazione di software sui computer della Biblioteca, sia prelevato 
dalla rete sia residente su altri supporti, è permessa unicamente se destinata ad estendere le 
funzionalità native del browser (plug-in, ecc.) e può avvenire solo con  l‘autorizzazione del 
bibliotecario. 
 
 



 
 
8. Avvertimenti 
La violazione degli obblighi di cui al presente disciplinare d’uso, può comportare rispettivamente: 
a) interruzione della sessione; 
b) sospensione o esclusione dall’accesso al servizio; 
c) denuncia. 
 
9. Utenti in età minore 
9.1 L’iscrizione al servizio dei minori di 18 anni, deve essere controfirmata da un genitore (o da chi 
ne fa le veci), che abbia preso visione del presente disciplinare d’uso e delle Raccomandazioni per 
la sicurezza dei minori in rete. 
9.2 Il personale della Biblioteca non è tenuto ad esercitare la supervisione sull’uso di Internet da 
parte dei minori, che è demandata ai genitori o a chi ne fa le veci. 

 

Al presente disciplinare d’uso “ Internet in Biblioteca, vengono allegati”: 

a) Raccomandazioni per la sicurezza dei minori in rete ad uso dei Genitori 

b) Sono giovane e desidero conoscere le regole necessarie per la mia sicurezza 

 

  

L'Amministrazione Comunale si riserva inoltre  di modificare, in ogni momento, norme e 
modalità contenute nel presente articolato.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
COMUNE    DI    CASELLA 

Provincia di Genova 
Via Municipio, 1 – 16015 Casella (Ge) 
Tel. 0109687731-33 – Fax 0109670211 

biblioteca@comune.casella.ge.it 
 

Raccomandazioni per la sicurezza dei minori in rete  
ad uso dei genitori 

Le presenti Raccomandazioni sono destinate ai genitori, allo scopo di informarli sugli eventuali 
rischi nei quali i figli in età minore possono incorrere utilizzando Internet, e di suggerire qualche 
soluzione.  

Premessa 
INTERNET costituisce la più vasta rete di reti di computer esistente. Creata come strumento per lo 
scambio elettronico di informazioni tra un limitato numero di organizzazioni, essa si è velocemente 
estesa a livello mondiale, aprendosi anche a privati cittadini e modificando, così, profondamente la 
sua funzione originaria. 

Internet, oggi, offre non solo la possibilità di scambio di informazioni, ma anche una gamma di 
servizi sempre più ampia e diversificata: dalla posta alle conferenze elettroniche, dai servizi gratuiti 
per i cittadini ai servizi commerciali, fino alle operazioni finanziarie. Considerando l’evoluzione  
tecnologica e la diffusione sempre crescente di Internet, è difficile prevederne i possibili ulteriori 
sviluppi.  

Internet, dunque, è nata come strumento per gli adulti; benché attualmente siano disponibili in rete 
servizi informativi, educativi e ricreativi specificamente destinati ai bambini e ragazzi, tuttavia il 
libero accesso ai siti e l’assenza di un efficace sistema di controllo dell’uso da parte di questi, 
rendono possibile che i ragazzi si trovino ad imbattersi in situazioni poco appropriate o addirittura 
rischiose.  

Quali i rischi?  

Gli eventuali rischi per il minore possono riguardare: 

• tutela intellettuale ed educativa del minore e sua sicurezza personale 

• attendibilità non sempre garantita delle informazioni presenti in rete; 

•  facile accesso a siti con contenuti scabrosi, violenti, razzistici;  

•  libero accesso a newsgroup o chat (conferenze elettroniche) che affrontano i temi più vari e 
senza 

•  alcun controllo sulla qualità degli interventi;  

•  comunicazione di dati strettamente personali (nome, età, indirizzo, telefono, ecc.), anche 
quando indirizzata a persone ritenute di fiducia, per la possibilità che i dati stessi siano 
catturati da altri utenti e utilizzati per scopi illeciti; 



• anonimato o la possibilità che gli interlocutori del minore si presentino sotto falsa identità 
(nome, età, interessi, ecc.) per carpirne con inganno l’attenzione e la fiducia a fini illeciti o 
lesivi del suo equilibrio psicologico o della sua incolumità; 

•  sicurezza finanziaria personale o dei genitori:  

• possibilità di fare acquisti – anche di grossa entità – e di eseguire operazioni finanziarie 
dietro semplice comunicazione del numero di carta di  credito;  

• possibile uso improprio, da parte di terzi che li catturino, delle coordinate e dei dati bancari 
(conti correnti, numeri di carte di credito, ecc.) inviati in linea;  

• possibilità di  incorrere, anche non intenzionalmente, in infrazioni a leggi vigenti 
(comportanti anche conseguenze civili o penali), quali:  

 violazione del copyright (scarico e riutilizzazione – senza autorizzazione dell’autore – di 
testi, fotografie, immagini, partiture, ecc.; copia e distribuzione di software non definito di 
"pubblico dominio" – shareware -); la violazione della privacy (in caso di comunicazione a 
terzi di dati personali non riguardanti se stessi); l’accesso non permesso a sistemi 
informativi privati (hacking). 

Soluzioni possibili 

Esistono varie soluzioni che i genitori possono adottare per limitare in qualche modo l’accesso 
indiscriminato dei minori ai siti ed evitare che siano contattati da altri per scopi illeciti. 

Educazione all’uso 

Apparentemente è la soluzione più impegnativa, ma senz’altro anche la più efficace. Essa richiede 
all’adulto la conoscenza di Internet e una buona esperienza di "navigazione", oltreché un rapporto di 
confidenza e fiducia con il minore. In altre parole, l’adulto dovrà essere in grado di spiegare al 
ragazzo in maniera esauriente (assumendo il ruolo di persona dotata di esperienza e di guida, 
piuttosto che di censore) quali sono le risorse presenti sulla rete, mettendo al contempo in guardia 
contro eventuali rischi della navigazione e suggerendo un codice di comportamento attento e 
responsabile (allo scopo si invita a prendere visione delle Raccomandazioni per una navigazione 
sicura ad uso dei minori). In sintesi, le regole da seguire possono essere le seguenti: 

fare esperienze di navigazione comune stabilire insieme, in un clima di "complicità" reciproca, i 
siti che meritano di essere visitati oppure non , spiegare come funziona la pubblicità in linea e quali 
possono esserne gli scopi,  convincere il ragazzo della necessità della riservatezza dei dati 
personali e della famiglia,  spiegare che un atteggiamento di scarsa responsabilità in rete può far 
incorrere, anche inconsapevolmente, in illeciti. 

Filtri  

I filtri sono sistemi in grado di bloccare in modo automatico l’accesso a siti o l’uso di determinati 
servizi che si possano ritenere non appropriati ai minori. 

Va però precisato che l’adozione di questi filtri comporta una forte limitazione alla ricerca 
sulla rete: pertanto la loro adozione  è eventualmente consigliabile solo per le postazioni 

specificamente riservate ai ragazzi.  
 

 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
COMUNE    DI    CASELLA 

Provincia di Genova 
           biblioteca@comune.casella.ge.it 

 
 

SONO GIOVANE  E  DESIDERO  CONOSCERE  LE REGOLE  NECESSARIE  PER 
 LA   MIA SICUREZZA 

                                     Per navigare nella Rete senza problemi 
                               leggo ed  imparo queste regole: 

Non fornirò mai, senza il permesso dei miei genitor i, a chi incontrerò sulla rete informazioni 
personali , quali nome, indirizzo di casa, numero di telefono  o scuola frequentata.   

Non darò mai a nessuno la mia password , neanche al mio migliore amico.   

Non invierò a nessuno mie foto  (il Regolamento vieta, comunque, l’upload di quals iasi file!).   

Non accederò a siti che comportino un pagamento  senza il permesso dei miei genitori.   

Non comunicherò a nessuno, e per nessuna ragione, i l numero di carta di credito  o le coordinate 
e i dati bancari dei miei genitori.   

Non fisserò appuntamenti , né incontrerò alcuno conosciuto sulla rete, senza  aver prima avvisato 
i miei genitori.   



Avviserò sempre il bibliotecario o i miei genitori , quando mi imbatterò in  informazioni o altro 
presenti sulla rete che creano disagio o di cui non  capisco bene lo scopo.   

SE HAI LETTO TUTTO QUESTO 
ED  APPROVI ... 

Puoi navigare su INTERNET!!!!! (OVVIAMENTE CON IL C ONSENSO DEI TUOI GENITORI) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

COMUNE DI CASELLA 
PROVINCIA DI GENOVA 

 
 
 
 
DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE N. 39DEL  10.07.2007 
 
 

PARERE DI REGOLARITA’ TECNICA 
 
Visto, con parere favorevole 

 
 

IL RESPONSABILE DEL SETTORE AMMINISTRATIVO 
F.to Giovanna Mazzolino 

 
-------------------------------------------------------- 

 
 



 
 
Il verbale viene letto e sottoscritto come segue. 

 
 IL PRESIDENTE   IL SEGRETARIO GENERALE 
 F.to Dott. Marco Baffetti   F.to Dott. Carlo Selvini 
 
 
 
 
 

REFERTO DI PUBBLICAZIONE  
Si attesta che copia della  presente deliberazione viene pubblicata all’Albo Pretorio di questo Comune per 15 giorni 
consecutivi a partire dal  11.7.2007 

Il Segretario Generale 
F.to Dott. Carlo Selvini 

 
 
 

VISTO DI CONFORMITA’ 
(art. 97,  comma 2, del T.U.O.EE.LL./2000) 

 
Il presente atto è conforme alle Leggi, Statuto e Regolamenti  comunali. 
 
Casella, lì      11.7.2007           

Visto: IL SEGRETARIO GENERALE 
Dott. Carlo SELVINI 

 
 

Copia conforme all’originale in carta libera per uso amministrativo 
li, 11.7.2007 

Il Segretario Generale 
Dott. Carlo SELVINI 

 
 
 
 
 


